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1 Wir machen Ihre Webseiten erfolgreich! Unser Webdesign ist einfach, schnell, und benutzerfreundlich. Ihre Webseiten erstellen wir kostengünstig binnen kurzer Zeit und individuell auf Ihr Unternehmen angepasst.  Saubere Suchmaschinenoptimierung bringt viele Besucher. Repräsentative Flash-Animationen werben für Ihre Produkte.  Ihre CI endet bei uns nicht im www: auch Printdesign, Offline-Präsentationen und 3D-Visualisierung gehören dazu. Unser Internet-Service und unser Hosting sind zuverlässig. Kunden in Deutschland und ganz Europa sind zufrieden mit unseren zahlreichen erstellten oder optimierten Webseiten. Wann dürfen wir Ihre Webseiten erstellen?  





1.1 Wir sind freiberufliche Webdesigner, spezialisiert auf die Erstellung von Websites für mittelständische Unternehmen. Ihre Website gestalten wir professionell und genau den Anforderungen Ihres Unternehmens entsprechend. Unser oberster Grundsatz dabei ist, Ihren Webauftritt so einfach und gleichzeitig vielseitig wie möglich zu gestalten. Wir verzichten auf komplizierte und damit kostenaufwendige und fehleranfällige Techniken so weit wie möglich. Einfache Webseiten werden in Suchmaschinen wesentlich besser gefunden, und die Erstellung Ihrer Homepage wird für Sie günstiger. Wann dürfen wir Sie ins  WWW  begleiten?





1.2 Webdesigner in München Freiwerker David Schröpf Dipl.-Ing. (FH), Jahrgang 1973, Studium der Architektur an der Fachhochschule Regensburg, Diplom. Anstellung im Architekturbüro, Arbeiten im Bereich CAD, 3D-Animation, Plangestaltung. Weiterbildung zum IT-Manager (mda) an der Mediadesign-Akademie, München. Seit 2000 freiberuflicher Webdesigner in München. Freiberufliche Tätigkeit in mehreren Grafik- und Werbeagenturen.��1.3 Webdesigner in Regensburg Frank Woelky, Jahrgang 1973, Abitur 1993 am neusprachlichen Johann-Andreas-Schmeller Gymnasium Nabburg. 1995-2001 Studium der Architektur an der Fachhochschule Regensburg. Während des Studiums zunehmende Annäherung an die neuen Medien. Entwurf des neuen Web-Layouts für die FH. Mehrsemestrige Tutorien in den Bereichen Internet, CAD und DTP.  Studienabschluss 2001 Diplom-Ingenieur Architektur. Seitdem Webdesigner, teils freiberuflich, teils fest angestellt. Bislang ca. 50 ausgeführte Internet-Projekte.��1.4 Leistungen Unsere Leistungen decken alle Bereiche ab, die für die Planung, Erstellung und den Betrieb einer Webseite erforderlich sind: Webdesign, Flash-Design, Datenbanken, Optimierung von Webseiten und alle Servicearbeiten rund um Ihren Internetauftritt. Darüber hinaus bieten wir Ihnen professionelles Print-Design für Ihre Prospekte oder Anzeigen. Ihre Corporate Identity geht über das Web hinaus. Als Diplomingenieure der Architektur suchen wir nach Möglichkeiten, unsere Fähigkeiten auf dem Gebiet der 3D-Visualisierung mit Webdesign zu verbinden.


1.5 Ausbildung und Lehre Seit frühester Jugend haben wir ff-webdesigner mit Computern zu tun und verfolgen die Entwicklung der neuen Medien aufmerksam. Wir haben uns in bzw. nach unserem abgeschlossenem Architekturstudium in zahlreichen Tutorien und Fortbildungsmassnahmen an das Thema Webdesign langsam herangetastet.  Wir sind nicht im Eilverfahren an Berufsbildungsstätten herangezüchtete Not-Webdesigner, welche seit drei Jahren den Markt überschwemmen. Erst nach mehrjähriger Theorie an der Hochschule und Multimedia-Akademie München mit zahlreichen realitätsnahen Grafikdesign-Studien und Technikversuchen machten wir uns selbstständig und arbeiten nunmehr seit zwei Jahren erfolgreich an gemeinsamen Projekten.


1.6 Kontakt Sie haben Interesse an unseren Angeboten? Sie haben Wünsche, Fragen, Anregungen? Kontaktieren Sie uns! ff-webdesigner Büro Regensburg - Frank Woelky (Dipl.Ing.FH) - Lilienthalstr.18 - D-93049 Regensburg - email frank@ff-webdesigner.de - Tel +43 (0941) 380 552 Fax +43 (01212) 516 419 57 --- ff-webdesigner Büro München – Dipl.-Ing. (FH) David Schröpf -  Humboldtstr. 17 – 81543 München – email: david@ff-webdesigner.de – www.freiwerker.de





1.7 Allgemeine Geschäftsbedingungen AGB ff-webdesigner�§1 Gültigkeit der Bestimmungen Frank Woelky und David Schröpf (im folgenden ff-webdesigner genannt) führen Ihre Leistungen ausschließlich auf der Grundlage dieser Geschäftsbedingungen aus. Dies gilt auch für alle künftigen Leistungen, falls die AGB nicht nochmals explizit verändert vereinbart werden. Abweichende Bedingungen bedürfen der Schriftform und sind nur nach schriftlicher Anerkennung durch die ff-webdesigner gültig.


§2 Vertragsabschluß Angebote sind stets freibleibend. Aufträge werden mit einer schriftlichen Auftragsbestätigung per Brief oder Fax zu den Bedingungen dieser AGB angenommen. Mündliche oder per E-Mail vereinbarte Sonderbedingungen bedürfen zu Ihrer Wirksamkeit der schriftlichen Bestätigung per Brief oder Fax.


§3 Terminabsprachen Frist- und Terminabsprachen sind grundsätzlich schriftlich festzuhalten bzw. zu bestätigen. Die Auftraggeber erkennen die Beweiskraft durchgehender Email-Korrespondenz an.


§4 Verbindlichkeit eines Auftrags Für einen online per Bestellformular oder Anfrage per E-Mail vom Auftraggeber erteilten Dienstleistungsauftrag an die ff-webdesigner wird dem Auftraggeber per E-Mail eine Bestätigung zugesandt. Diese Bestätigung hat der Auftraggeber auszudrucken, den Inhalt auf Richtigkeit zu überprüfen und dann handschriftlich unterschrieben und ggf. mit Firmenstempel versehen an unsere Anschrift auf dem Postweg zuzusenden. Mit Zusendung der schriftlichen Auftragsbestätigung durch den Auftraggeber wird die Bestellung für diesen verbindlich, d.h. für unsere Dienstleistungen ist der vereinbarte Preis nach Abnahme zu entrichten. 


§5 Auftragsablauf und Garantievereinbarung Nach Erhalt der schriftlichen Auftragsbestätigung vom Auftraggeber nehmen die ff-webdesigner die Arbeit an dem erteilten Dienstleistungsauftrag auf und erstellen innerhalb der vereinbarten Frist einen entsprechenden Musterentwurf. Webseiten werden dem Auftraggeber zur Prüfung und Abnahme  zur Verfügung gestellt. Der Auftraggeber hat das Recht, nach Einsichtnahme des ersten Entwurfs Änderungen/Nachbesserungen zu verlangen oder kann (bei absolutem Nichtgefallen des Erstentwurfs) ein Zweitmuster fordern. Darüber hinausführende Änderungswünsche bewirken eine entsprechende Abrechnung des entstehenden Zusatzaufwands auf Stundensatzbasis der aktuellen Preisliste. 


§6 Pflichten und Haftung des Auftraggebers Der Auftraggeber ist verpflichtet, das für Grafik-Design zur Verfügung gestellte Material auf eventuell bestehende Urheber- und Copyrightrechte zu überprüfen und eventuell notwendige Erlaubnisse zur Verwendung hierfür einzuholen. Etwaige Ansprüche wegen Urheberrechts- und Copyright-Verletzungen gehen voll zu Lasten des Auftraggebers. Davon ausgenommen sind Bilder und Skripte, die die ff-webdesigner beschafft haben. Die Verantwortung für eventuelle Textinhalte oder sonstige Veröffentlichungen trägt allein der Auftraggeber. Der Auftraggeber stellt die ff-webdesigner von allen Ansprüchen frei, die Dritte gegen sie stellen wegen eines Verhaltens, für das der Auftraggeber nach dem Vertrag die Verantwortung bzw. Haftung trägt. Er trägt die Kosten einer etwaigen Rechtsverfolgung. 


§7 Vergütung Die Vergütung für die erbrachten Webdesignleistungen (Entwürfe, Reinzeichnungen, Programmierung etc.) sowie Einräumung der Nutzungsrechte erfolgt auf Grundlage der online veröffentlichten Standardpreisliste der ff-webdesigner. Hiervon ausgenommen sind nur individuell getroffene Festpreisvereinbarungen.


§8 Fälligkeit der Vergütung, Abnahme Die Vergütung ist nach Abnahme der erbrachten Dienstleistung bei der Erstellung von Webseiten fällig. Die ff-webdesigner stellen nach erfolgter Abnahme durch den Auftraggeber eine entsprechende Rechnung aus, diese ist innerhalb von 10 Tagen nach Rechnungsdatum ohne Abzug zahlbar. �§8a Die Abnahme hat innerhalb einer normalen Frist (in der Regel ist von maximal einer Arbeitswoche, d.h. 5 Arbeitstagen, auszugehen) zu erfolgen und darf nicht aus gestalterisch-künstlerischen Gründen verweigert werden. Im Rahmen des Auftrags besteht Gestaltungsfreiheit. Falls eine Abnahme - nach Mahnung durch die ff-webdesigner - auch nach maximal 10 Arbeitstagen nach Entwurfsübermittlung nicht durch den Auftraggeber erfolgt ist, gilt der Entwurf als abgenommen und wird in Rechnung gestellt. �§8b Eine Nichtabnahme unseres Zweitentwurfs, in Verbindung mit einem Auftragsrücktritt, entbindet den Auftraggeber nicht von seiner verbindlich erteilten Bestellung, d.h. ff-webdesigner behalten den Vergütungsanspruch für bereits begonnene / geleistete Arbeiten und das Recht auf Schadenersatz wegen Nichterfüllung.�§8c Bei Zahlungsverzug können die ff-webdesigner Verzugszinsen in Höhe von 6% über dem jeweiligen Basiszinssatz der Europäischen Zentralbank p.a. verlangen. Die Geltendmachung eines nachgewiesenen höheren Schadens bleibt davon ebenso unberührt wie die Berechtigung des Auftraggebers, im Einzelfall eine niedrigere Belastung nachzuweisen. 


§9 Zahlungsbedingungen Die vereinbarte Vergütung ist entsprechend der jeweils gültigen Preisliste, abgegebener individueller Angebote oder getroffener, schriftlicher Sondervereinbarungen innerhalb von 10 Tagen nach Rechnungsdatum rein netto ohne Abzüge fällig.


§10 Gewährleistung, Mängel Die ff-webdesigner verpflichten sich, den Auftrag mit größtmöglicher Sorgfalt auszuführen, insbesondere auch uns überlassene Vorlagen, Unterlagen, Muster etc. sorgfältig zu behandeln. Wir  verpflichten uns bei mangelhafter Leistung zur kostenlosen Nachbesserung nach eigener Wahl. Bei Fehlschlagen der Nachbesserung (z.B. bei Unmöglichkeit) kann der Auftraggeber, außer im Fall von Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit, keinen Schadensersatzanspruch geltend machen, sondern lediglich Herabsetzung des Kaufpreises oder im Fall der Unmöglichkeit Rückgängigmachung des Kaufvertrages verlangen. Beanstandungen gleich welcher Art sind innerhalb von 7 Tagen nach Ablieferung des Werks schriftlich bei den ff-webdesignern geltend zu machen. Danach gilt das Werk als mangelfrei angenommen.


§11 Haftungsbeschränkungen Ausgeschlossen sind alle weitergehenden Ansprüche gleich aus welchem Rechtsgrund, insbesondere auf Ersatz von Schäden, die nicht an der geleisteten Leistung selbst entstanden sind, außer im Fall von Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit. Im übrigen haften die ff-webdesigner bei Verletzung von Nebenpflichten oder unerlaubter Handlung nur im Fall von Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit.


§12 Eigenwerbung Der Auftraggeber erklärt sich damit einverstanden, dass die ff-webdesigner die für den Auftraggeber erstellten Grafiken, Webseiten etc. bei Bedarf als Referenz in seinen öffentlichen Galerien auf der Homepage ausstellen bzw. in sonstigen Werbemitteln als Nachweis seiner Arbeiten verwenden darf. Weiterhin stimmt der Auftraggeber zu, dass sein Firmenname mit URL in die von den ff-webdesignern ebenfalls für Werbezwecke verwendete Kundenliste aufgenommen werden darf.


§13 Gerichtsstandort Sofern sich aus der Auftragsbestätigung nichts anderes ergibt, ist wahlweise Regensburg oder München Gerichtsstandort. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.


§14 Schlussbestimmungen Sollte eine dieser Bestimmungen unwirksam sein, so wird dadurch die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen nicht berührt. Unwirksame Bestimmungen werden nach Möglichkeit durch solche wirksamen Bestimmungen ersetzt, die den angestrebten wirtschaftlichen Zweck weitgehend erreichen. �����2 Webseiten-Erstellung & Webdesign Wir erbringen alle Leistungen rund um Ihren Internetauftritt: Webdesign, Webseiten-Erstellung und -Optimierung. Betreuung ihrer Webseiten und Updates. Egal ob Sie einfache statische Webseiten wünschen, mehr Besucher brauchen oder komplexe Datenbanken in grosse Homepages integriert haben wollen: Wir sind Ihre Webdesigner. Wir gestalten Ihre Webseite genau Ihren Bedürfnissen entsprechend. Schnell, zuverlässig, individuell und günstig durch rationelle Arbeitsweisen. Unsere Webseiten werden in Suchmaschinen gut gefunden und sind sehr benutzerfreundlich, was Kunden in ganz Europa bestätigen. Wann dürfen wir Ihre Webseiten entwerfen?���2.1 Design-Prinzipien Jeder gute Designer hat Prinzipien, die er versucht, in allen seinen Werken zu verwirklichen. Unser oberster Grundsatz lautet: So viel wie nötig und so wenig wie möglich. Diesen Grundsatz wenden wir vor allem auf die folgenden Gebiete an:


Einfaches Webdesign lenkt den Blick auf das Wesentliche.


Eine intuitive Web-Navigation führt schneller zum Ziel.


Minimierung der Technik bringt Minimierung der Kosten.


Einfache Seiten werden in Suchmaschinen besser gefunden.





2.1.1 Einfaches Webdesign = Günstiges Webdesign Die erste und wichtigste Entscheidung bei der Gestaltung einer Homepage sind die adäquaten Mittel der Visualisierung. Gutes Webdesign wird vor allem dadurch günstig, dass man die Bedürfnisse des Kunden genau analysiert und darauf abgestimmt die Art der Präsentation wählt. Für die grafische Präsentation Ihrer Dienstleistungen / Produkte ist unsere oberste Prämisse: besser reduziert als kompliziert. Ein einfaches Layout ist die Grundlage für viele weitere wichtige Vorraussetzungen für eine erfolgreiche Homepage.��2.1.2 Intuitive Web-Navigation Internationale Studien beweisen, dass der durchschnittliche Internetbenutzer weit weniger versiert in der Nutzung der neuen Medien ist, als viele Webdesigner glauben. Hauptkritikpunkte der Studien sind unpassende Präsentationsformen, verwirrende Seitenaufteilungen, irritierende Farbkombination und  einschränkende oder komplizierte Navigation. Die Reduktion der Mittel auf das Nötige geht einher mit einer drastischen Verbesserung der Nutzerführung und deutlich verringerten laufenden Kosten beim Betrieb Ihrer Homepage. Wenn ein Besucher Ihrer Webpräsenz die gewünschten Informationen nicht binnen weniger Sekunden und mit wenigen Mausklicks findet, ist Ihre Homepage wertlos.��2.1.3 Minimierung der Internet-Techniken Das Internet ist gerade mal 10 Jahre alt und unterliegt  einem fortlaufenden rasanten Entwicklungsprozess. Eine Homepage darf keine 1:1 Umsetzung einer Zeitung sein, sie sollte aber auch vermeiden, mit den grellsten und neuesten Techniken zu blenden. Die Wahl der richtigen, zukunftsweisenden aber auch abwärtskompatiblen Mittel für Ihre Webpräsentationen ist von grosser Bedeutung für Ihren Erfolg. Wir bestimmen zusammen mit Ihnen, welche Techniken Sie brauchen, und von welchen man besser die Finger lassen sollte. Die neuesten Techniken werden immer von den wenigsten Browsern unterstützt.





2.1.4 Suchmaschinen finden einfache Homepages besser Homepages ansprechend und logisch zu gestalten wichtig. Doch  was nützen Homepages ohne Besucher? Einfaches  Webdesign wird von allen Suchmaschinen besser indiziert. Dies ist der einzig wirklich wahre Trick, der Ihre Homepages bei den wichtigen Suchmaschinen wie z.B. Google (80% Marktanteil) auf die vordersten Plätze bringt. Schon Platz 11 bei der Trefferauflistung einer Suchmaschine bedeutet 97% weniger Besucher als Platz 1. Auf welchem Platz liegt Ihre Homepage? Wieviele Kunden haben Sie schon verschenkt?





2.2 Webseiten-Erstellung Bei der Erstellung Ihrer Webseiten halten wir uns an Design-Grundsätze, die Rationalisierung der Arbeit bei gleichzeitigem Erhalt der  Flexibilität gewährleisten. So können wir die Kosten für Ihre Webseite sehr genau im voraus kalkulieren und die Arbeitszeit verkürzen. Das wichtigste Mittel der Rationalisierung ist eine strikte Unterteilung der Webseiten-Erstellung in 4 Phasen: Analyse Ihrer Bedürfnisse, Entwurf, Ausarbeitung und Upload-Phase mit allen nötigen Online-Tests. Je später die Phase, desto weniger Änderungen können günstig ins Layout integriert werden.��2.2.1 Analyse Ihrer Bedürfnisse Anfangs erörtern wir in einem Gespräche mit Ihnen, was Sie zur Vermarktung Ihrer Produkte im Internet benötigen, und was Sie sich von Ihrer Webseite erhoffen. Wir sagen Ihnen, welche Techniken sich anbieten, was möglich ist, und wovon man besser die Finger lassen sollte. Es gibt viele Möglichkeiten, Ihre Webseite umzusetzen. Wirtschaftlich und sinnvoll sind jedoch meist nur wenige. Produkte im Internet wirtschaftlich vermarkten, das bedeutet vor allem eines: So viel Technik wie nötig und so wenig wie möglich.��2.2.2 Webdesign-Entwurf Nachdem wir gemeinsam Ihre Bedürfnisse festgelegt haben, erarbeiten wir einen Webdesign-Entwurf für Ihre Homepage. Anfangs herrschen Bleistiftskizzen zur groben Unterteilung in Funktionsbereiche vor. Sind Sie mit der Grobstruktur zufrieden, arbeiten wir diesen Entwurf aus: Farben, Struktur, Navigation, Inhaltsbereiche und Bildbereiche werden konkretisiert. Während der Entwurfsphase können Sie jederzeit weitere Ideen einbringen. In der Regel dauert der Webdesign- ca. 40% der Gesamtarbeitszeit für kleine Homepages. Erst wenn Sie mit dem Webdesign-Entwurf vollständig zufrieden sind, beginnen wir mit der Ausarbeitungsphase.��2.2.3 Webseiten erstellen Sobald Ihnen das Layout gefällt, benötigen wir von Ihnen alle Ausgangsmaterialien für Ihre Homepage (Bilder, Texte). Ab hier muss das Layout und die Navigationsstruktur fest stehen. Layoutänderungen nach dem Beginn der Ausarbeitung sind immer mit Mehrkosten verbunden, da alle bereits fertigen Seiten nochmals geändert werden müssen. Wir erstellen die einzelnen Webseiten: wir fügen alle Texte, Überschriften, Bilder, Metatags, angepasste Navigationen und weitere Elemente in die einzelnen Webseiten ein. Technische Elemente der Homepage wie Gästebuch oder Kontaktformulare werden individuell für Sie angepasst.��2.2.4 Upload und Test der Homepage Schon während der Ausarbeitungsphase veröffentlichen wir die Arbeitsversionen Ihrer Homepage auf unseren Servern. Sie können laufend den Fortschritt der Arbeiten verfolgen. Sobald alle Seiten fertig und getestet sind, folgt der Upload, die Publikation Ihrer Homepage, verbunden mit letzten Online-Tests und der Anmeldung bei Suchmaschinen. Eine Übergabe der Homepage per Mail oder CD ist selbstverständlich auch möglich. Sollten sie noch keine Domain haben, erledigen wir alle hierfür anfallenden Formalitäten. Günstige Angebote für zuverlässiges Hosting runden unsere Leistungen ab.�


2.2.5 Datenbank-Programmierer Für grosse Datenbestände bietet sich die Organisation und Präsentation Ihrer Produkte in einer Datenbank an. Sie erfordert einen  Mehraufwand bei der Erstellung Ihrer Webseite und lohnt sich deshalb nicht für jeden. Wir analysieren Ihre Bedürfnisse und erklären Ihnen die möglichen Techniken. Empfiehlt es sich, eine Datenbank zu programmieren (z.B. PHP, mySQL), achten wir stets darauf, dass die Folgekosten für Sie so gering wie möglich bleiben: Einfache Datenbanken sind günstiger in der Betreuung und bieten mehr Sicherheit. Um in Suchmaschinen noch gefunden zu werden reduzieren wir die Datenbank-Anteile dynamischer Seiten auf das Nötige.��2.2.6 Sicherheit Das Internet ist das datenschutztechnisch unsicherste Medium. Dies liegt weniger an der Unwissenheit der Anbieter und Nutzer als vielmehr an seiner rasanten Entwicklung. Jedes neue Programm bringt neue Sicherheitsrisiken. Gute und böse Hacker investieren viel Zeit in das Aufdecken von Sicherheitslücken. Wie bilden uns regelmässig fort, um immer auf dem neuesten Stand der Sicherheitstechnik im Internet zu sein. Wir programmieren Ihre Homepage mit den entsprechenden Schutzmechanismen, die Hacker-Attacken auf Ihre sensiblen Daten so gut wie unmöglich machen. Je einfacher die Homepage, desto schwieriger der Angriff!�


2.3 Homepage-Umgestaltung & Optimierung Sie sind mit Ihrer Homepage nicht mehr zufrieden? Das Layout wirkt angestaubt? Besucher finden sich nicht zurecht  oder kommen erst gar nicht auf Ihre Homepage? Eine Umgestaltung und Optimierung für Suchmaschinen bietet sich an. Wir gestalten Ihre Homepage einfach und schnell um, in einem Layout, das für Ihr Unternehmen spricht. Wir sorgen dafür, dass sich Besucher zurechtfinden. Unsere Techniken bezüglich der Optimierung für Suchmaschinen funktionieren: zahlreiche Redesign-Kunden in ganz Europa können Ihnen das bestätigen. Mit uns kriegen Sie die Besucher, die Sie verdienen.��2.3.1 Google-Optimierung einer Homepage Sie haben eine schöne Homepage, aber zu wenige Besucher? Oft hat ein kleiner Fehler in einer Internetpräsenz verheerende Folgen für die Besucherzahlen. Wir sind spezialisiert auf das Finden dieser Fehler. Eine eingehende Analyse Ihrer Homepage bringt die Besucherblocker an den Tag. Im Schnitt verschenkt jede Homepage eines mittelständischen Unternehmens in Deutschland rund 50% der möglichen Besucher. Eine gute Google-Optimierung Ihrer Homepage ist fast unsichtbar. Vorher/Nacher-Analysen Ihrer Serverstatistiken beweisen den Erfolg unserer Mittel. Wieviele Geschäftsmöglichkeiten haben Sie schon verschenkt?


�2.3.2 Wie Suchmaschinen finden Suchmaschinen sind äußerst dumme Tiere. Damit sie den Inhalt und die Relevanz einer Homepage richtig beurteilen können, muss man sich geistig bei der Optimierung auf ihr Niveau herabbegeben: alles zehn mal sagen. Dafür sorgen, dass Sie alles finden können. Sichergehen, dass sie bei den richtigen Suchbegriffen die richtige Seite liefern, und vieles mehr. Die Techniken zur Optimierung für Suchmaschinen sind einfach und im WWW gut dokumentiert. Doch kaum ein Webdesigner wendet sie wirklich effektiv in Kombination an. Wir sorgen dafür, dass Sie gefunden werden!


�2.3.3 Inhalt von Webseiten Der Inhalt Ihrer Webseiten ist entscheidend für Ihre Besucherzahlen. Wenn Ihrer Webseiten dem Besucher nicht den gewünschten Inhalt bietet, findet er sie auch nicht. Zuerst definieren wir also genau, was Sie zu bieten haben. Dann folgen die Überlegungen, welche Begriffe der Besucher hierfür in Google eingibt. Diese Begriffe werden in Ihre Webseiten in passende Textteile mehrfach integriert und einzeln auf die verschiedenen Inhalte angepasst. Ordner und Dateinamen werden ebenfalls entsprechend benannt.


�2.3.4 Richtige Metatags für Ihre Webseiten Metatags wurden eingeführt, um den Suchmaschinen die Indizierung von Webseiten zu erleichtern. Schon frühzeitig von Spammern missbräuchlich eingesetzt, änderte sich Mitte der 90er die Gewichung der Metatags bei den Suchmaschinen. Heute spielen Metatags eine eher untergeordnete Rolle bei der korrekten Indizierung Ihrer Webseiten. Falsch eingesetzte Metatags können allerdings auch heute noch Ihre Webseite praktisch unauffindbar machen. Wir geben Ihnen die richtigen Metatags mit auf den Weg!


�2.3.5 Web-Techniken Je einfacher Ihre Homepage, desto besser wird sie gefunden. Suchmaschinen haben immernoch Probleme mit vielen heute beliebten Web-Techiken. Verwenden Sie Frames, finden Besucher häufig keine Navigation. Ebenen gehen als Inhalt für Suchmaschinen verloren. Benutzen Sie Flash oder Javascript für die Navigation, ist eine Indizierung Ihrer Seiten so gut wie ausgeschlossen. Dynamisch generierte Seiten (.jsp .php .asp etc.) werden schlechter gefunden als einfache statische HTML-Seiten. Mit der Vereinfachung all dieser Techiken geht nicht nur eine Steigerung der Besucherzahlen einher: auch die laufenden Kosten und die Benutzerführung werden drastisch verbessert.��2.3.6 Linkpopularity Ein wichtiges Mittel bei der Beurteilung von Webseiten durch Suchmaschinen ist die Linkpopularity. Google (80% Marktanteil) geht davon aus, dass Ihre Homepage umso wichtiger ist, je mehr andere Homepages einen Link auf die Ihre beinhalten. Damit steigt automatisch Ihre Platzierung in den Suchergebnissen. Wir bieten einen starken Verband von gut platzierten Webseiten, unter denen wir gerne einen Linkaustausch vermitteln. Testen sie Ihre eigene Linkpopularity hier! Haben sie genug Partner?


�2.4 Homepage-Benutzerfreundlichkeit Die Benutzerfeundlichkeit einer Homepage hängt vor ellem von den folgenden fünf Punkten ab:


Kurze Ladezeiten der Homepage


Einfache und effektive Navigation im Web


Klare Webdesign-Strukturen


Korrekte Darstellung in allen Browsern


Interaktives Webdesign �


Finden Ihre Kunden alle gewünschten Informationen mit höchstens 3 Mausklicks? Erst dann ist Ihre Internetpräsenz benutzerfreundlich.





2.4.1 Kurze Ladezeit der Homepage Eine Homepage muss binnen 10 Sekunden vollständig geladen sein. Studien zeigen, dass der durchschnittliche Nutzer gerade mal gewillt ist, zwei bis drei Sekunden zu warten, bevor er mit dem Lesen anfangen kann. Ansonsten wendet er sich anderen Homepages zu. Auch im Zeitalter von DSL  haben viele Nutzer noch 100mal langsamere Verbindungen. Nichts ist schlimmer als eine Homepage ohne Inhalt. Oder eine Homepage, die zwar viele Grafiken hat, aber effektiv nichts bietet. Aus Printmedien 1:1 übernommene überlange Texte sind am Bilschirm schwer lesbar. Zusammen mit überdimensionierten Bildern verlangsamen sie die Ladezeit der Homepage.  Wie schnell wir Ihre Homepage geladen?





2.4.2 Einfache und effektive Navigation Ihre Kunden finden sich genau dann auf Ihrer Homepage zurecht, wenn sie immer wissen, woher sie kamen, wo sie sind und wohin sie gehen können. Eine einfache und effektive Navigation ist zwingend erforderlich, damit der Besucher die Struktur Ihrer Homepage begreift. So findet er schneller Ihre Produkte, Ihre Dienstleistungen, Ihre Angebote. So finden Sie schneller den Weg zu Ihren Kunden. Können die Besucher Ihrer Webseiten jede gewünschte Information mit 3 Mausklicks erreichen? Wenn nein, empfehlen wir dringend eine Verbesserung der Benutzerfreundlichkeit.





2.4.3 Klare Webdesign-Struktur Die klare Struktur im Webdesign erleichtert die Informationsaufnahme. Die Kunden finden sich schneller zurecht. Sie wissen, wo die Navigation ist, finden logisch gegliederte Inhalte. Sie wissen, wo sie Kontakt zu Ihnen aufnehmen können, und wie sie Ihre Webseite benutzen können. Erst wenn all dies garantiert ist, beginnt der Kunde sich entspannt mit Ihren Angeboten auseinanderzusetzen. Wie gut sind Inhalte und Funktionen auf Ihrer Homepage gegliedert?





2.4.4 Die korrekte Homepage-Darstellung Das Internet ist das erste Medium, das auf verschiedenartigsten Geräten genutzt werden kann. Am PC oder Mac werden verschiedene Browser in vielen Versionen eingesetzt. Egal ob Internet Explorer, Opera, Netscape oder Mozilla: jeder Browser stellt Webseiten etwas anders dar. Auch am TV kann man inzwischen im Internet surfen, und Handys empfangen mittels GPRS das WWW. Die Darstellung Ihrer Homepage auf all diesen Geräten ist vollkommen unterschiedlich:  sie haben eine Bildschirmbreite zwischen 100 und 4000 Bildpunkten und können 2 bis 16,4 Millionen Farben darstellen. Jedes Gerät stellt Webseiten anders dar, doch wir sorgen dafür, dass Sie überall gut aussehen.





2.4.5 Interaktives Webdesign Interaktives Webdesign bedeutet ganz besonders, alle Möglichkeiten zur Kontaktaufnahme im Internet effektiv zu nutzen. Kunden können Ihr Unternehmen einfach über Kontaktseiten erreichen. Formulare zur Bestellung von Prospekten oder Waren sind einfach auszufüllen und abzuschicken. Auf der anderen Seite garantiert Ihnen interaktives Webdesign, Kundenkontakte effektiv nutzen zu können. Bestellungen über das Internet sind einfach und schnell zu bearbeiten. In einem Gästebuch können Kunden Ihre Leistungen loben. Serviceleistungen wie ein Forum fördern die Produktbindung. Wie effektiv nutzen Sie Ihre Kundenkontakte im Internet?�


2.5 Webdesign-Projekte: Referenzen ff-webdesigner Wir haben Kunden in ganz Europa mit unserem Webdesign zufriedengestellt: Homepages für Unternehmen in Berlin, Paris, Rom, Madrid, München, Florenz, Sevilla, Barcelona, Nizza und zahlreichen anderen europäischen Städten bewerben ihre Produkte. Auf Wunsch besuchen wir Sie gerne vor Ort. Sei es zu Vorstellungen, unverbindlichen Beratungen oder Konzeptionsgesprächen. Einen geografischen Überblick über unsere Projekte finden Sie auf Webseiten in Europa. Sie können unsere Web-Projekte auch nach Berufsgruppen sortiert einsehen. Die  Auflistung nach den verwendeten Techniken ist eher für versierte Kunden interessant.��2.5.1 Homepages in Europa Auf der Karte sind die Firmensitze aller Unternehmen eingezeichnet, für die wir schon Homepages erstellt oder optimiert haben. Klicken Sie auf die Punkte, um die Webseiten nach Ländern aufgelistet anzuzeigen.��2.5.2 Homepages für Unternehmen Wir haben schon für die verschiedensten Unternehmen gearbeitet: Sprachschschulen, Biotechnologie, Reiseveranstalter, Modedesigner ...��2.5.3 Webseiten nach eingesetzten Techniken Sie interessieren Sich für eine spezielle auf unseren Webseiten angewandte Technik? ��2.5.4 Webseiten: Umgestaltungen und Optimierungen Zahlreiche Firmen haben nach  unseren Optimierungen den Erfolg Ihrer Webseiten merklich steigern können: Kitecamp, Kitexcite, ih-berlin, eli-london��2.6 Zufriedene Kunden Unser Webdesign ist einfach, schnell, funktional und erfolgreich. Unsere Kunden wissen an unseren Dienstleistungen vor allem die vernünftigen Preise, den guten Service und Beratung, ein umfassendes Präsentationsangebot, schnelle Bearbeitung und das Hosting auf zuverlässigen Servern zu schätzen. Seit knapp 3 Jahren arbeiten wir als freiberufliche Webdesigner. In dieser Zeit kamen fast alle unsere Kunden allein durch Mund-zu-Mund Propaganda zu uns: Gute Leistungen sprechen für sich. Schauen Sie ins Gästebuch!���


3 Flashdesign-Agentur Flash ist eine Software der Firma Macromedia, die es ermöglicht, Internetseiten, mit Hilfe verschiedener Animationen und Soundeffekte, interaktiv zu gestalten. Dieses Zusatzprogramm ist auf den meisten Computern installiert, so dass Webseiten, die Flash-Inhalte verwenden, korrekt dargestellt werden. Diese Technik ist besonders für Firmen geeignet, die mit vielen Illustrationen und kleinen Animationen ihre Inhalte präsentieren wollen. Im Gegensatz zu Standard (HTML)-Seiten ist man in Seitengestaltung flexibler und kann z.B. beliebe Schriftarten einsetzen. Für reine Informationsseiten, die viel Text beinhalten, sollte auf die Standard (HTML) Technik zurück gegriffen werden, um eine einfache und schnelle Darstellung zu gewährleisten.�


3.1 Flashdesigner Bei der Verwendung der Flash-Technik wird darauf geachtet, dass man Animationen gezielt einsetzt und nicht vom eigentlichen Inhalt ablenkt. Damit können auch die Ladezeiten der Webseiten gering gehalten werden. Der Einsatz dieser Technologie ist von der jeweiligen Aufgabenstellung abhängig und wird vor der Erstellung der Webseite mit dem Kunden abgestimmt.�


3.2 Referenzen Flashdesign �www.earlin.com (Werbeagentur)�www.kmtwofaces.de (Modelabel)�www.jewel-club.de (HipHop Seite)


�4 Print-Design, Offline-Präsentationen auf CD und 3D-Visualisierungen Wir bringen Ihre Produktpräsentationen in allen Medien zusammen! Egal, ob Sie eine Anzeige in einer Zeitschrift planen, eine Offline-Präsentation auf CD herausgeben wollen, oder 3D-Visualisierungen in Ihre Homepage integrieren wollen: wir helfen weiter.Während unseres Architekturstudiums und im Berufsleben haben wir viel Erfahrung auf all diesen Gebieten sammeln können. Wir sind mit allen gängigen DTP-Programmen (z.B. Photoshop, Freehand, Corel Draw) vertraut, d.h. sie können uns Ausgangsmaterialien in jedem Format liefern. In Zusammenarbeit mit dem Belichter / Drucker Ihrer Wahl erstellen wir die Vorlagen für Ihre Publikationen.��4.1 Referenz Print-Design Einige der durch uns ausgeführten Aufträge sind: Prospekt Böhmen-Reisen, Plakate Subpop, Anzeigen Windpower GmbH��4.2 Offline-Präsentationen Sie wollen Ihre Produkte gezielt mit Offline-Präsentationen bewerben? Sie wollen eine CD mit wichtigen Produktinformationen zusammenstellen und Ihren Kunden zukommen lassen? Auch hier lassen wir Sie nicht im Stich, denn Webdesign und Offline-Präsentationen haben viel gemeinsam. Abgestimmt auf Ihre Zielgruppe erarbeiten wir die passenden Formen. Wir haben verschiedenste Kunden mit unseren Offline-Präsentationen zufriedengestellt. Wann dürfen wir Sie begeistern?��4.3 3D-Visualisierungen Im Rahmen unseres abgeschlossenem Architekturstudiums haben wir viel Wissen auf dem Gebiet der 3D-Visualisierungen anhäufen können. 3D-Modelle erstellen wir mit allen gängigen 3D-Programmen (ArchiCAD, Nemetschek, 3D Studio Max). Diese Modelle können wir auch so komprimieren, dass Sie sie in Ihren Internetseiten platzsparend veröffentlichen können. Für unsere Weiterbildung suchen wir insbesondere Architekten und Immobilienmakler, die einen Bedarf an solchen Präsentationsformen haben. Kontaktieren Sie uns für interessante Angebote!���5 Ausgezeichneter Internet-Service Unser guter Service umfasst nicht nur die Erstellung oder Optimierung Ihrer Webseiten, unser Internet-Service geht noch viel weiter. Wir kümmern uns um Updates und Ergänzungen. Wir helfen bei Notfällen rund um Ihre Homepage.  Wir erstellen professionelle Digitalfotos von Ihren Produkten und bereiten dies für jede gewünschte Verwendung auf. Wir beraten Sie zu rechtlichen und sicherheitstechnischen Fragen im Internet. Helfen schnell bei Serverproblemen und kümmern uns um die Korrespondenz mit Ihrem Provider. Wir zeigen Ihnen praktische Wege, die laufenden Kosten Ihrer Homepage zu minimieren, und beraten Sie bei der Materialauswahl.��5.1 Homepage-Updates und Ergänzungen Updates an Ihrer Homepage führen wir schnell und zuverlässig durch. Ergänzungen wie Gästebücher, Kontaktformulare oder einfach weitere Seiten im gleichen Layout erstellen wir rationell und individuell auf Ihre Bedürfnisse angepasst. Warum sollten Sie sich selbst stundenlang mit Updates an Ihrer Homepage herumplagen, wenn wir die gleiche Arbeit binnen viel kürzerer Zeit für Sie erledigen können?��5.2 Professionelle Digitalfotografien Sie benötigen für Ihre Homepage dringend noch eigene Bilder? Mit hochwertigen Digitalkameras fotografieren wir Ihre Produkte, Projekte, Räume oder Mitarbeiter. Die  erstellten Digitalfotografien bereiten wir für jede gewünschte Verwendung vor, sei es als Bildergalerie im Internet oder als Printvorlage für einen Prospekt. Panoramafotografien mit möglichkeit zur Navigation durch mehrere Räume sind z.B. bei Immobilienmaklern sehr beliebt. Benötigen Sie weitere copyrightfreie Digitalfotografien haben wir auch hierfür unsere Quellen. Testen Sie uns!�


5.3 Recht und Sicherheit im WWW Es gibt viele Gesetze rund um die neuen Medien. Nutzen Sie unsere Erfahrung! Lassen Sie sich beraten, wenn Sie rechtliche Fragen zu Emailversand, Datenschutz oder Impressumspflicht haben. Rechtliche Fehler an Ihrer Homepage können schnell teure Abmahnungen zur Folge haben. Auch sicherheitstechnische Fragen beantworten wir Ihnen gerne. Ihre Homepage wurde gehackt und gelöscht? Wir erklären, wie es dazu kam. Sie erhalten zuviel Spam und häufig Emails mit Viren? Wir sagen, wie man dies vermeidet. Jemand hatte unautorisierten Zugriff auf Ihre Datenbank oder hat sogar Kundendaten einsehen können? Wir beraten Sie zum Datenschutz. Wo sind Sie sich unsicher? �


5.4 Serverprobleme und Provider Ihr Server funktioniert nicht richtig, und sie wissen nicht mehr weiter? Lassen Sie sich bei der Konfiguration von Email-Postfächern, Dateifreigaben, Accounts, Benutzernamen und Passwörtern helfen! Wir erledigen solche Arbeiten routiniert und zuverlässig. Auch die Korrespondenz mit dem Provider kann sehr langwierig sein. Mal will der Provider einen Umzugsantrag nicht befolgen, es gibt Unklarheiten in der Rechnung, oder die technische Hotline ist chronisch überlastet. Wir nehmen Ihnen alle Arbeit mit dem Provider ab!�


5.5 Kostenoptimierung einer Homepage Viele Firmen entscheiden sich aufgrund falscher Beratung für die falschen Techniken bezüglich ihres Internetauftritts. Nicht jeder mittelständische Betrieb braucht gleich eine Homepage mit Datenbanken, dynamische Seiten und die Präsentation der gesamten Produktpalette online. Je komplizierter die eingesetzte Technik ist, desto höher sind die laufenden Kosten. Wir beraten Sie gerne, welche Techniken Sie benötigen und wie eine Kostenoptimierung durch geschickte Unterteilung Ihrer Homepage in aktuelle und allgemeingültige Inhalte möglich ist.�


5.6 Download In diesem Bereich können Sie in Zusammenhang mit unseren Webdesign-Dienstleistungen wichtige Formulare herunterladen. Das Formular für den KK-Antrag benötigen Sie, wenn Sie mit Ihrer Homepage von einem anderen Provider zu uns umziehen wollen. Unseren Webdesign-Vertrag können Sie jetzt sofort ausfüllen, wenn Sie an unserem Angebot interessiert sind. Beachten Sie bitte, dass Ihre Angaben aus Sicherheitsgründen nicht gespeichert werden. Drucken Sie den Vertrag deswegen gleich in zweifacher Ausfertigung, wenn Sie alle Eingaben getätigt haben.����6 Zuverlässiges Hosting Ihrer Website  Viele Webdesigner lassen Ihre Kunden im Stich bei der Suche nach dem richtigen Server-Anbieter. Wir nicht! In Zusammenarbeit mit Domainfactory (zuverlässig, sicher, renommiert) bieten wir Ihnen Hosting der Spitzenklasse für Ihre Website an. Wegen schlechtem Service, häufigen Ausfällen und Konfigurationsmängeln raten wir  von Billig-Providern wie Puretec und Strato ab. Unsere Hosting-Angebote sind nicht die günstigsten, aber der Service und die Leistungen lassen keine Wünsche offen. Zuverlässiges Hosting zu vernünftigen Preisen. Sind Sie zufrieden mit dem Service Ihres Providers?��6.1 Die Domainfactory AG hat unserer Meinung nach die zuverlässigsten, sichersten und vielseitigsten Angebote für Internet-Hosting in ganz Deutschland. Die Preise sind trotz erstklassigen Leistungen und Service niedrig. Kostenlose Servicenummern helfen zügig bei allen Problemen mit der Homepage. Alle bei uns gehosteten Internet-Präsenzen enthalten Email-Postfächer mit wirkungsvollem Spam- und Virenschutz. Die Angebote und Konfigurationsmöglichkeiten sind äusserst variabel, ohne dabei die Sicherheit zu vergessen. Wann dürfen wir Ihre Homepage ins WWW bringen?��6.2 Hosting-Angebote Ausfallsichere schnelle Server in Deutschland: Für Ihre Homepage stehen Ihnen alle möglichen (und unmöglichen) Wege offen: PHP, Perl, TCL, SQL, Python, SSI, SSL, Email-Catch all, -forwarding, SMS-Benachrichtigung, Virenschutz, Spamschutz...oder einfach gesagt: alles was das Herz begehren kann. Angebote: 10 MB, 250 MB Traffic im Monat incl. Gebühren für .de-Domain € 5,99/Monat - 50 MB, 500 MB Traffic im Monat incl. Gebühren für .de-Domain € 7,49/Monat - 100 MB, 1 GB Traffic im Monat incl. Gebühren für .de-Domain € 8,99/Monat��6.3 Auszeichungen Die Domainfactory AG wurde bereits mehrfach von allen grossen Computerzeitschriften Deutschlands zum Testsieger bei Vergleichen von Hosting-Angeboten bestimmt. Mit uns haben Sie die Möglichkeit, auf diesen prämierten Servern Ihre Homepage ins WWW zu stellen. Und das zu Preisen, die teilweise noch unter denen der Domainfactory liegen.�





7 Gute Preise für Webdesign & Flash Unsere Preise für Webdesign und Flashdesign können sich sehen lassen! Wir arbeiten für Sie entweder auf Stundenbasis oder auf Festpreisbasis. Bei letzterem sind Beratungen vor Ort inclusive. Für grosse Projekte ab 50 HTML-Seiten gewähren wir besonders gute Konditionen. Serviceleistungen und Digitalfotografie berechnen wir zu den selben Stundensätzen wie Webdesign.


Stundensatz Webdesign 


Stundensatz Flashdesign 


Festpreise, z.B. komplette Homepages incl. Design ab 390 €


Festpreise für Homepage-Optimierungen ab 290 €





7.1 Webdesign auf Stundensatzbasis Wir berechnen Ihnen mit detaillierten Angaben, welche Leistungen wir für Sie erbracht haben. Die Aufstellungen zeigen Ihnen genau, was wie lange gedauert hat, die Kosten sind für Sie nachvollziehbar. Bei einer Homepage-Optimierung oder -Erstellung auf Stundensatzbasis ist ein Beratungsgespräch inclusive. Weitere Beratungen werden zum Satz für Webdesign berechnet. Eine einfache Homepage im individuellen Design mit 10 Seiten, Kontaktformular und allen zugehörigen  Serviceleistungen kostet bei uns nur wenige hundert Euro.��7.3 Homepages mit Festpreis-Garantie Wir bieten Ihnen auch komplette Homepages mit Festpreisgarantie an. Konditionen: Sie liefern das Ausgangsmaterial. Wir Erstellen ihr individuelles Webdesign. Sprechen Änderungen mit Ihnen ab. Integrieren alle Inhalte, optimieren die Bilder, verlinken die Seiten, programmieren ein Kontaktformular. Wir laden Ihre Seite auf einen Webserver und konfigurieren Email-Postfächer. Dabei kommt es vor allem auf eine reibungslose Zusammenarbeit an: Wir benötigen die Ausgangsmaterialien rechtzeitig und in ausreichender Qualität. Änderungen nach der Entwurfsphase sind für Sie mit Mehrkosten verbunden.





7.4. Homepages auf Provisionsbasis Sie haben eine geniale Geschäftsidee fürs Internet? Und brauchen dazu eine Homepage? Stellen Sie uns Ihre Idee vor! Begeistern Sie uns dafür! Gelingt es Ihnen, erstellen wir Ihre Homepage auf Provisionsbasis: Ihre eigene individuelle Homepage kostet Sie erst einmal nichts. Erst wenn das Geschäft läuft, erhalten wir einen prozentualen Anteil aller über die Homepage erzielten Gewinne. Kontaktieren Sie uns für nähere Konditionen!


��
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